Algemene Voorwaarden
Vizo Broekmans & N.I.M.

Bedrijfsgegevens: Zinkstraat 15, 2984 AL, Ridderkerk Telefoon: 088-5534000

1. Toepasselijkheid en Kantoortijden

1.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en
werkzaamheden uitgevoerd door Vizo Broekmans & N.I.M.. 1.2 De reguliere
kantoortijden zijn van maandag t/m vrijdag van 08:00 uur tot 16:00 uur.

2. Tarieven (Buiten contract / Binnen kantoortijden)

Voor losse werkzaamheden die niet onder een lopend contract vallen, gelden de
volgende tarieven:

e Voorrijkosten 0-20 km: € 45,00
e Voorrijkosten 20+ km: € 60,00
e Uurloon: €95,00

e Opnamekosten: Indien een inspectie op locatie plaatsvindt maar niet leidt tot
een vervolgopdracht, wordt € 60,00 in rekening gebracht.

3. Avond- en Weekendtarieven

Voor werkzaamheden buiten kantoortijden (avonden na 16:00 uur, weekenden en
feestdagen) gelden de volgende tarieven:

¢ Voorrijkosten: € 60,00
e Manuur (arbeid): € 100,00
4. Service- en Onderhoudscontract (All-in Service)

4.1 Het onderhoudscontract heeft een looptijd van één (1) jaar en biedt serviceverlening
bij storingen en/of lekkages aan de cv-installatie. 4.2 Jaartarief: De kosten bedragen €
134,95 per jaar (inclusief btw en administratiekosten). 4.3 Dekking binnen de ketel: Bij
storingen aan onderdelen binnen de mantel van de ketel zijn zowel het arbeidsloon als
de voorrijkosten volledig inbegrepen in het contract. Benodigd materiaal wordt apart
gefactureerd. 4.4 Buiten de ketel: Werkzaamheden aan de installatie buiten de ketel
(zoals leidingwerk, radiatoren, expansievat of thermostaten) vallen niet onder de
contractdekking. Hiervoor worden altijd de geldende voorrijkosten en het arbeidsloon in
rekening gebracht conform artikel 2 of 3.

5. Gasketelwet en Veiligheid



Vizo Broekmans & N.I.M. is een gecertificeerd installatiebedrijf en werkt strikt volgens de
wettelijke richtlijnen (Gasketelwet) en ROGAFA-voorschriften. Dit waarborgt een veilige
en koolmonoxidevrije werking van uw installatie.

6. Betaling

Betaling geschiedt direct na uitvoering van de werkzaamheden per pin, of via factuur
binnen de gestelde betalingstermijn van 14 dagen.

Vizo Broekmans & N.I.M. - Klimaat en comfort, zorgeloos geregeld.



